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GOBIERNO DEL E,STADO DE SONORA 05-DDO-P02-FO1/REV.00
DESCRIPCION DE PUESTO

ESTADO nE SONORA

DATOS GENERALES

Titulo actual del puesto funcional: Subdirector de Sistemas de Informacién
Dependencia/Entidad: Secretaria de la Contraloria General
Area de adscripciéon: Direccién General de Desarrollo Administrativo
Reporta a: Director de Evaluaciéon e Informacion
Puestos que le reportan: Coordinador de Sistemas de Informacién y Evaluaciéon (2)

OBIJETIVO

Supervisar la correcta administracion de los sistemas de informacién y evaluacién, a cargo de la Direccidn
General y competencia de la Direccidn, supervisar la debida atencidn a los usuarios de los mismos asi como
colaboracion en el diseno, desarrollo e implementacion de los mismos, con base en la normatividad y procesos
que la sustenta, esto de acuerdo al reglamento interior de la Secretaria de la Contraloria Generall.

RESPONSABILIDADES

1. Establecer mecanismos para la correcta supervision de la operacién del Sistema de Evidencias (SEVI) y el
Sistema de Informacion de Recursos Gubernamentales (SIR).

2. Supervisar la atencién a los usuarios de las herramientas tecnolégicas, Sistema de Evidencias (SEVI) y el
Sistema de Informacién de Recursos Gubernamentales (SIR), ya sea telefénica, correo electrénico o
presencial.

3. Coordinary participar en la capacitacidon a los usuarios de los sistemas, ya sea por nuevo usuario o porque
asi lo soliciten las Dependencias y Entidades.

4. Supervisar los criterios previamente determinados de atencion y seguimiento para las dependencias y
entidades, en el seguimiento al cumplimiento de las metas en los diferentes cortes trimestrales de los
sistfemas.

5. Coordinary asesorar sobre el proceso de entrega — recepcién para cualquier cambio de titulares dentro
de la Administracién PUblica Estatal (APE).

6. Determinar, elaborar y remitir los oficios para comunicar a las dependencias y entidades los resultados
frimestrales, con el fin de cumplir las metas.

7. Solicitar la informacién a los diferentes departamentos y érganos internos de la Contraloria con el fin de
que la informacién reflejada en las herramientas esté evaluada y se reciban las actas de verificacion
correspondientes.

8. Andlizar la viabilidad de los cambios en la arquitectura de las herramientas informdticas que soportan la
operacion de los sistemas a su cargo.
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9. Elaborar reportes del estado en que se encuentran los programas y proyectos, asi como las acciones a
llevarse a cabo.

10. Elaborar proyectos para impulsar la mejora de la gestidon publica, en el marco de lainnovacion y calidad,
asi como proponer los mecanismos para su implementacién en dependencias y entidades.

11. Desarrollo de proyectos para adaptar las mejores prdcticas de la Gestion Piblica Estatal.

12. Actualizacién y seguimiento a los indicadores de procedimientos de la Subdireccion de Sistemas de
Informacion.

13. Verificar la correcta aplicacién del Sistema de Evidencias y del Sistema de Informacién de Recursos
Gubernamentales.

14. Supervisar la elaboraciéon y edicion de procedimientos correspondientes al drea.

15. Actualizar el micrositio del Sistema de Informacidn de Acciones de Gobierno del Estado de Sonora.
16. Elaborar el documento digital de control de indicadores de la Direccion de Evaluacion e Informacion.
17. Aplicacién de la Ley 176 y dar seguimiento al proceso de Entrega-Recepcion del Poder Ejecutivo.

18. Apoyar en actividades inherentes de la Direccién de Evaluacion e Informacién.

RELACIONES

Internas: a) Dependencias y entidades de la APE: para monitorear el
adecuado seguimiento a los diferentes sistemas que se manejan
en la Direccion General, apoyo en uso del mismo, alta / baja de
usuarios, asi como retroalimentar resultados de encuesta de
satisfaccion.

Externas: a) (Esporddicamente) Organismos de las diferentes instancias y
niveles de gobierno.
b) (Esporéddicamente) Organizaciones de la sociedad civil.

MEDIDORES DE EFICIENCIA

1. Cumplimiento de las metas del POA.
2. Cumplimiento en fiempo y forma de los proyectos asignados.

DATOS GENERALES DEL PERFIL

Sexo: Indistinto
Estado Civil: Indistinto
Edad: De 25 ainos en adelante.
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Grado de estudios
Grado de estudios requerido y deseable.

Requerido: Estudios profesionales completos
Deseable:Diplomado, ademds de la carrera profesional

¢El puesto requiere alguna especializacion académica?

Carrera: Ing. Industrial y de Sistemas, Lic. en Administraciéon de Empresas o Administracién PUblica
Area: Administracién, Calidad, Productividad o Desarrollo Organizacional

¢El puesto requiere experiencia laboral?

La experiencia laboral requerida.

¢ 1 ano en desarrollo de proyectos dentro de la APE
e 1 ano en atencién a usuarios

¢La ejecucion del puesto requiere del conocimiento del inglés o algin ofro idioma?
Grado de dominio del idioma inglés

Leer

¢La ejecucion del puesto requiere del conocimiento de manejo de computadora?
Nivel de conocimientos de computacion.

Uso amplio de los menus de funciones

¢ Qué nivel de habilidad de trato con personas requiere el puesto?

Habilidad de trato con personas.

Comunica/Influye/Induce

¢Cudl es el nivel de la responsabilidad gerencial necesaria?

Nivel de responsabilidad gerencial

Integracién de uno o varios Departamentos de una Direccidn /Area

¢Cudl es el resultado esencial del puesto?

El resultado esencial del puesto y el resultado secundario mds importante.

En primer lugar: Administrar / Coordinar

En segundo lugar: Conftrolar
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En relacidn al servicio a la comunidad y a los objetivos sociales y politicos del Gobierno del Estado, su puesto:
Orientacién del puesto.

Realiza acciones con efecto claro sobre alguna parte de los mismos

Manejo de personal requerido

NUmero de personas a cargo del titular del puesto

lab

Recursos financieros a su cargo

(M =000; MM = 000,000 de pesos anuales)

Ninguno (No tiene incidencia evidenciable)

¢Si maneja recursos financieros, su responsabilidad sobre ellos es?

Tipo de responsabilidad sobre los recursos financieros que maneja.

Ninguna

Tipo de Andlisis Predominante

Variantes amplias. Hechos poco repetitivos que demandan proponer nuevas soluciones
Marco de actuacién y supervision recibida

Programas establecidos / procedimientos amplios. El titular toma las decisiones para que los resultados se logren,
corrigiendo desviaciones y destrabando obstdculos. Aunque informa con frecuencia, sus resultados son evaluables
en periodos de pocas semanas.

DATOS DE APROBACION

Informacion provista por: Informacioén aprobada por:

Nombre: Roberto Guadalupe Zavala Trujillo Nombre: Rocio Encinas Milldn

Cargo: Subdirector de Sistemas de Cargo: Director de Evaluacion e

Informacién Informacién
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